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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОГСЭ. 07 ПСИХОЛОГИЯ 

1.1. Область применения рабочей программы
Рабочая программа учебной дисциплины является частью примерной основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по профессии 43.01.09 Повар, кондитер.

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:

	Код 
ПК, ОК
	Умения
	Знания

	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие; 
Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, начальством и клиентами; использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения; 
	взаимосвязь общения и деятельности; 
цели, функции, виды и уровни общения; 
роли и ролевые ожидания; виды социальных взаимодействий; 
механизмы взаимопонимания в общении; 
техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 
источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов;
приемы саморегуляции в процессе общения.



ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

	Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по профессии СПО 43.01.09 Повар, кондитер.
  Программа учебной дисциплины может быть использована в программах дополнительного профессионального образования: профессиональной подготовке, переподготовке, повышении квалификации в рамках специальности СПО

1.1 Общая характеристика учебной дисциплины Основы психологии

Учебная дисциплина Психология входит в общий гуманитарный и социально - экономический цикл,  содержит в себе общие основы психологических знаний, необходимые для последующего более глубокого понимания и лучшего усвоения таких разделов психологии, как «Социальная психология» и «Управленческая психология», предполагает взаимосвязь с учебной дисциплиной философия.
Настоящему курсу отводится одно из центральных мест в формировании у студентов позитивной мотивации к овладению психологическими знаниями и умениями, формированию психологической компетентности у студентов профессионального учебного заведения. 
Основной целью курса является знакомство с основными понятиями, проблемами и направлениями фундаментальных исследований в психологии; понимание студентами  того, что  психологические знания помогут им ориентироваться в собственной жизни, и в выбранной профессии. Не менее важно понять и свои возможности, достоинства и недостатки, учитывать особенности памяти и мышления, характера и темперамента для осуществления профессиональной деятельности. Одним словом, уметь психологически достоверно охарактеризовать самого себя как личность, лучше понять самих себя и других людей в процессе межличностного взаимодействия в семье, внутри  трудового коллектива. 

Программа ориентирована на выполнение следующих задач: 
- создать у студентов целостное представление о психологических знаниях, о природе человеческой психики;
- формировать систему знаний и умений, связанных с современным пониманием основ психологии; 
- формировать умения формулировать и анализировать основные теоретические понятия; 
- конспектировать и реферировать информационные источники по обозначенным проблемам; 
- организовать самостоятельную работу студентов по освоению теоретических знаний и практических умений; 
- способствовать в овладении студентами компетенциями, необходимыми в профессиональной деятельности;
- формировать профессионально-важные качества личности студента профессионального обучения как субъекта образования. 
-  раскрыть роль и значение психологических знаний в профессиональной деятельности;
-   дать представление об актуальном уровне развития коммуникативных навыков, способности понимать, воспринимать, и оценивать личность потребителя услуг по его внешним признакам, манере поведения, адекватно взаимодействовать с клиентом;
- Формировать готовность применять психологические методы в стрессовых, конфликтных ситуациях.
В результате изучения курса у студентов должны сформироваться глубокие и устойчивые представления о сущности психической реальности человека, ее закономерностях и специфических особенностях. Это позволит им понимать психологические особенности личности субъекта образования и применять полученные знания в профессиональной деятельности. 
[bookmark: _Toc283296927][bookmark: _Toc283648308]
1.2. Место учебной дисциплины в учебном плане

УДД 01  Общеобразовательные учебные дисциплины. Вариативная часть 
Учебная дисциплина Основы психологии является учебным предметом обязательной предметной области Психология ФГОС среднего общего образования.
В профессиональных образовательных организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения ОПОП СПО на базе основного общего образования, учебная дисциплина Психология изучается в общеобразовательном цикле учебного плана ОПОП СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего образования.
В учебных планах  ППССЗ учебная дисциплина Психология входит в состав общих общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных предметных областей ФГОС среднего общего образования, для профессий СПО или специальностей СПО соответствующего профиля профессионального образования.

1.3 Результаты освоения учебной дисциплины

Освоение содержания учебной дисциплины Психология обеспечивает достижение студентами следующих результатов:
•	личностных:
-	сформированность представлений о психологии как о науке, психических явлений и процессов; 
-	понимание значимости психологии для общечеловеческой культуры;
-	развитие психологического мышления, воображения, критичности мышления на уровне, необходимом для будущей профессиональной деятельности, для продолжения образования и самообразования;
-	овладение психологическими знаниями и умениями, необходимыми в повседневной жизни, для освоения смежных психолого-социальных дисциплин;
-	готовность и способность к образованию, в том числе самообразованию, на протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному образованию как условию успешной профессиональной и общественной деятельности;
-	готовность и способность к самостоятельной творческой и ответственной деятельности;
-	готовность к коллективной работе, сотрудничеству со сверстниками в образовательной, общественно полезной, учебно-исследовательской, проектной и других видах деятельности;
-	отношение к профессиональной деятельности как возможности участия в решении личных, общественных, государственных, общенациональных проблем;
•	метапредметных:
-	умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять планы деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать деятельность; использовать все возможные ресурсы для достижения поставленных целей и реализации планов деятельности; выбирать успешные стратегии в различных ситуациях;
-	умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе совместной деятельности, учитывать позиции других участников деятельности, эффективно разрешать конфликты;
-	владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной деятельности, навыками разрешения проблем; способность и готовность к самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению различных методов познания;
-	готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках информации, критически оценивать и интерпретировать информацию, получаемую из различных источников;
-	владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно излагать свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства;
-	владение навыками познавательной рефлексии как осознания совершаемых действий и мыслительных процессов, их результатов и оснований, границ своего знания и незнания, новых познавательных задач и средств для их достижения;
-	целеустремленность в поисках и принятии решений, сообразительность и интуиция, развитость пространственных представлений; способность воспринимать красоту и гармонию мира;
•	предметных:
-	сформированность представлений о психологии как части мировой культуры и месте психологии в современной цивилизации, способах описания явлений реального мира на психологический языке;
-	сформированность представлений о психологических понятиях как важнейших психологических моделях, позволяющих описывать и изучать разные процессы и явления;
-	владение психологическими методами, умение их применять, проводить доказательные рассуждения в ходе общения;
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
- анализировать проявление собственных психических познавательных процессов, выбирать пути их развития и регуляции;
- использовать психологические знания в личной и будущей профессиональной деятельности;
- владеть приемами саморегуляции психических проявлений в процессе личностного развития, как основе формирования культуры будущего специалиста;
- эффективно устанавливать коммуникативные связи, и уметь урегулировать конфликтные ситуации в коллективе;
- оценить социально психологический тип личности потребителя услуг, выбирать оптимальную стратегию поведения в работе с ним.
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:
- основные понятия науки психологии как науки о человеке;
- о методологических основах современной психологической науки и основных тенденциях развития психологии;
- о методах изучения психических явлений человека;
- о месте психологии в системе других наук о человеке;
- о познавательных процессах личности: восприятии, внимании, памяти, мышлении, воображении);
-основные психические процессы и особенности их проявления у специалистов;
- о личности и ее индивидуально-психологических особенностях.
- основные этапы установления доверительных отношений и психологического контакта с человеком;
В результате освоения учебной дисциплины студент должен овладеть:
общими компетенциями, включающими в себя способность
1: понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес;
2: анализировать социально-экономические и политические проблемы и процессы, использовать методы гуманитарно-социологических наук в различных видах профессиональной и социальной деятельности;
3: организовывать свою собственную деятельность, определять методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество;
4: решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных ситуациях;
5: осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития
6: работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями
7: самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации
8: быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности
9: уважительно и бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям, толерантно воспринимать социальные и культурные традиции

1.4. Содержание учебной дисциплины

Введение в психологию
	История возникновения психологии, и ее развитие в России и за рубежом психология в системе знание человека, определение понятия Психология и ее отрасли. Предмет, объект и задачи психологии в современном мире, методы психологического исследования.
Роль психики в жизни человека
	Психика и особенности строения головного мозга. Связь психической реальности и организма человека. Факторы развития психики, защитные механизмы психики.
Познавательные и эмоционально-волевые процессы психики
	Ощущения и восприятие - первичная форма отражения действительности. Классификация ощущений, свойства ощущений. Определение восприятия, свойства восприятия типы восприятия. Познавательные и эмоционально-волевые процессы психики - язык, речь.
Понятие внимание, основные свойства внимания, виды внимания. Структура памяти, виды памяти. Мышление-определение и виды. Умственная работоспособность. Воображение и интеллект. Что определяет развитие интеллекта? Оценка интеллекта.
Практическое занятие
Диагностика умственно работоспособности по (Крепелину). Проверочная работа по пройденному материалу.
Психология личности
	Определение личность, психологические теории личности. Индивидуально-психологические свойства личности. Типология характеров, акцентуации характера, основные черты характера. Различные точки зрения на генезис самосознания. Соотношение внутреннего «Я» и самосознания. Идентификация и рефлексия. Адаптация. 
Практическое занятие
Программа профессионального становления и развития личности студента.
Психологическая компетентность в профессиональной деятельности
	Определение компетентности, способы познания себя и других, основы профессионального успеха, основные источники психологических знаний. Профессиограмма и психограмма специалиста в сфере обслуживания и его профессионально важные качества. Индивидуальные характеристики потребителя, типы клиентов. Психологический контакт, умение слушать, методы убеждения. Психология самопрезинтации.
Практическое занятие
Методика диагностики направленности личности Б.Басса  
Особенности делового общения и этикета
	Принципы делового этикета, правила делового этикета. Психология конфликта, причины конфликтов, подавление конфликта. Коммуникативная культура личности, деловой этикет в телефонных разговорах.
 Практическое занятие
Тренинг по формированию коммуникативных способностей.
Психология здорового образа жизни. Жизненный сценарий человека. 
	Стресс и способы его разрешения, понятие фрустрации, психология ЗОЖ. Понятие жизненный сценарий человека, его жизненные позиции и психологические роли.

2. ТЕМАТИЧЕСКОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ

	При реализации содержания общеобразовательной учебной дисциплины Психология в пределах освоения ОПОП СПО на базе основного общего образования с получением среднего общего образования (ППССЗ) максимальная учебная нагрузка обучающихся составляет:
По профессии СПО  48 часов. Из них аудиторная (обязательная) нагрузка, включая практические занятия – 48 часов.

3.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Объем образовательной программы
	48

	Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем
	48

	в том числе:

	теоретическое обучение
	30

	лабораторные работы (если предусмотрено)
	-

	практические занятия (если предусмотрено)
	188

	курсовая работа (проект) (если предусмотрено)
	-

	контрольная работа
	-

	Самостоятельная работа 
	-

	Промежуточная аттестация в форме текущего контроля
	-
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2.2. Тематическое планирование учебной дисциплины  УДД.01 «ОСНОВЫ ПСИХОЛОГИИ»

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические занятия, самостоятельная работа студентов, курсовая работа (проект)
	Объем времени, час.
	Коды компетенций, формированию которых способствует элемент программы

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1.  Психология как наука
	4
	

	Тема 1.1
Введение в психологию
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	История возникновения психологии
	
	

	
	2
	Психология в системе знаний человека
	
	

	
	3
	Определение психология и ее отрасли
	
	

	Тема 1.2
 Предмет, объект и задачи психологии. Методы психологического исследования.
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Предмет и объект психологии
	
	

	
	2
	Задачи психологии.  
	
	

	
	3
	Общие положения о методах исследования.
	
	

	Раздел 2.  Роль психики в жизни человека 
	2
	

	Тема 2.1
Психика и особенности строения головного мозга. Связь психической реальности и организма человека.
	1
	Возникновение и развитие психики
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	2
	Психика, как  форма отражение действительности
	
	

	
	3
	Функции психики
	
	

	
	4
	Психические процессы, психические свойства, психические состояния
	
	

	Раздел 3.  Познавательные, эмоциональные и волевые процессы психики
	8
	

	Тема 3.1
 Ощущения и восприятие — первичная форма отражения действительности
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Ощущение как форма отражения окружающей действительности. Классификация ощущений.
	
	

	
	2
	 Свойства ощущений
	
	

	
	3
	Определение восприятия. Свойства восприятия. Типы восприятия.
	
	

	
	4
	Виды восприятия
	
	

	Тема 3.2
Мышление и внимание 
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Определение, функции мышления и виды мышления.
	
	

	
	2
	Понятие внимания. Виды внимания.  
	
	

	
	3
	Основные свойства.
	
	

	
	4
	Функции внимания
	
	

	Тема 3.3
 Память и  воображение 
	1
	Определение и функции воображения.
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	2
	Виды воображения.
	
	

	
	3
	Структура памяти. Долговременная память. Виды памяти. Иллюзия
	
	

	
	Практическое занятие №1 
1.Интеллект. Что определяет развитие интеллекта? 
Оценка интеллекта тест.
 2.«Умственная работоспособность (по Крепелину) тест
	2
	

	Раздел 4. Психология личности
	8
	

	 Тема  4.1
Индивидуально-психологические свойства  личности. 
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Определение личности. Психологические теории личности. Свойства личности: темперамент, характер, способности.
	
	

	
	2
	Определение характера, его основных черт. Типология характеров. Акцентуации характера (диагностика).
	
	

	
	Практическое занятие №2
 «Изучение особенностей темперамента личности» (диагностика)
	2
	

	Тема 4.2
Психологическая сущность самосознания.  Идентификация и рефлексия. Адаптация.
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1. Различные точки зрения на генезис самосознания. Соотношение «внутреннего Я» и самосознания.
	
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	2. Идентификация и рефлексия. Адаптация
	
	

	
	Практическое занятие № 3
Составление Программы профессионального становления и развития личности студента.
Проверочная тестовая работа по пройденному материалу
	2
	

	Раздел 5.  Психологическая компетентность в профессиональной деятельности.
	6
	

	Тема 5.1
 Психологическая компетентность и ее роль в жизни человека.
	Содержание учебного материала
	
2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Определение компетентности
	
	

	
	2
	Способы познания себя и других
	
	

	
	3
	Основа профессионального успеха
	
	

	
	4
	Основные источники психологических знаний
	
	

	Тема 5.2
Психология профессиональной деятельности.
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	
	
	

	
	1
	Профессиограмма и психограмма специалиста в сфере обслуживания
	
	

	
	2
	Профессионально важные качества специалиста в сфере обслуживания
	
	

	
	3
	Методика диагностики направленности личности Б.Басса
	
	

	
	Практическое занятие №4
Тренинговое занятие по формирование профессиограммы студентов
	2
	

	Тема 5.3
Психодиагностика потребителя услуг, психология обслуживания
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Индивидуальные характеристики потребителя, типы клиентов
	
	

	
	2
	Психологический контакт, умение слушать, методы убеждения
	
	

	
	3
	Психология самопрезентации
	
	

	
	Практическое занятие №5
Тренинговое занятие по формирование психологических контактов и методов убеждения у студентов
	
	

	Раздел 6. Особенности делового общения и этикета 
	6
	

	 Тема 6.1
Деловой этикет в профессиональной деятельности
	Содержание учебного материала
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Принципы делового этикета, правила делового этикета
	
	

	
	2
	Психология конфликта, причины конфликтов, подавление конфликта
	
	

	
	Практическое занятие №6
Решение конфликтных ситуаций
	4
	

	Тема 6.2
Вербальные основы делового этикета в профессиональной деятельности 
	Содержание учебного материала
	2



	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1
	Коммуникативная культура личности. Приветствия и представления 
	
	

	
	2
	Деловой этикет в телефонных разговорах
	
	

	
	Практическое занятие №7
Тренинговое занятие по формирование коммуникативных способностей студентов
	2
	

	Раздел 7. Психология здорового образа жизни. Жизненный сценарий человека
	5
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	Тема 7.1 
Психологическое здоровье.
	Содержание учебного материала: 
	3
	

	
	1
	Стресс и способы его разрешения
	
	

	
	2
	Понятие фрустрации
	
	

	
	3.
	Психология ЗОЖ
	
	

	
	Практическое занятие №8
Тренинговое занятие по способам выхода из стрессовой ситуации 
	
	

	Тема 7.2
Жизненный сценарий человека
	Содержание учебного материала:
	2
	ОК 3, ОК 4, ОК 5, ОК 9

	
	1.
	Понятие «Жизненный сценарий»
	
	

	
	2.
	Жизненные позиции человека
	
	

	
	3.
	Психологические роли
	
	

	Форма аттестации текущий контроль

	                                                                                                                                                                                            Всего
	48
	





2. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Материально-техническое обеспечение:
Учебный кабинет удовлетворяет требованиям Санитарно-эпидемиологических правил и нормативов (СанПиН 2.4.2 № 178-02) и оснащен:
• многофункциональный комплекс преподавателя;
• наглядные пособия;
• информационно-коммуникативные средства;
• экранно-звуковые пособия.

3.2. Информационное обеспечение реализации программы
3.2.1. Печатные издания
Основные источники:
1. Основы общей психологии : учебник / Н.С. Ефимова. — М. : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2017. — 288 с. 
Дополнительная литература:
1. Психология общения. Практикум по психологии : учеб. пособие / Н.С. Ефимова. — М. : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2018. — 192 с.
2. Социальная психология : учеб. пособие / Н.С. Ефимова. — М. : ИД «ФОРУМ» : ИНФРА-М, 2018. — 192 с.
3. Социальная психология : учебник / В.А. Соснин, Е.А. Красникова. — 3-е изд. — М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2018. — 335 с.
      3.2.2. Интернет ресурсы
· psychology-online.net - сайт «Научная и популярная психология» Библиотека. Мастерская (Компьютерная психодиагностика, Психологический практикум).
· flogiston.ru- сайт «Флогистон. Психология из первых рук». Публикации. Новости. Обзоры. Библиотека. (Тематические подборки статей.).
· yurpsy.by.ru- сайт «Юридическая психология». В разделах «Учебные материалы» и «Библиотека» представлено очень много книг, лекций, статей и т.д.
· psi.webzone.ru- сайт под названием «Психологический словарь».
· azps.ru А.Я.  Психология   -  статьи,  тесты,  тренинги,  словарь,  хрестоматия,  классификации,  новости.
· psy.com.ru– «Психология жизни». Популярная психология (психология в повседневной жизни). - Психологический портал развития человека. Развитие потенциала мозга и тела. Подборки статей по темам: Самосовершенствование, Я - хозяин жизни, Деньги и успех, Копаемся в себе, Он и она, Мудрость жизни и др.
· koob.ru- Библиотека «Куб», дочерний проект сайтаyugzone.ru«Всестороннее развитие возможностей человека».





4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины 
система явлений, изучаемых в психологии; основные категории психологии; направления психологии; основные методы и этапы психологического исследования;  основные функции психики, особенности психического отражения; основные этапы развития сознания;  функции, свойства сознания; структуру сознания; основные положения теорий личности: механизмы психических защит;  функции состояний, структуру психических состояний, свойства психических состояний человека; классификацию психических состояний;  виды эмоций, их функции;  типы темпераментов, свойства темпераментов; структуру характера, акцентуации характера и их проявления; классификацию ощущений; виды восприятия, основные свойства восприятия;  виды внимания, их характеристики, факторы, влияющие на процесс внимания, приемы управления вниманием;  виды памяти, факторы, влияющие на процесс памяти;  виды мышления, формы;  виды воображения, их характеристики; функции речи, виды речи, типы внутренней речи, характеристики речи, особенности вербального и невербального общения;  классификацию способностей, факторы, влияющие на развитие способностей техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; этические принципы общения; 
источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов;
приемы саморегуляции в процессе общения.
	Полнота ответов, точность формулировок, не менее 75% правильных ответов.
Не менее 75% правильных ответов.
Актуальность темы, адекватность результатов поставленным целям, 
полнота ответов, точность формулировок, адекватность применения профессиональной терминологии

	Текущий контроль
при проведении:
-письменного/устного опроса;








	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины
- охарактеризовать особенности психических явлений, изучаемых психологией; обосновать этапность и неравномерность развития психики человека;  подтвердить примерами положение о качественном своеобразии человеческого сознания по сравнению с другими формами психики, проиллюстрировать проявления бессознательного в поведении человека;  описать общую структуру личности с точки зрения роли биологических и социальных факторов ее становления;  различать механизмы психологической защиты, влияющие на  поведение людей в различных ситуациях;  охарактеризовать психические состояния человека; установить взаимосвязь с другими психическими процессами;  по поведенческим реакциям определить тип темперамента; по поведенческим реакциям определить типы акцентуации характера;  выделять ведущую потребность в деятельности человека; различать потребности и мотивы, мотив и цель; определять, какие мотивы действуют в конкретной ситуации;  охарактеризовать волевое действие, выделить этапы волевого действия, охарактеризовать личность с точки зрения волевых качеств;  различать действие и операции, анализировать учебную и профессиональную деятельность с точки зрения ее макро- и микроструктуры, определить вид научения,  анализировать факторы, влияющие на восприятие;  дать характеристику качеств внимания;  определить преобладание того или иного вида памяти по модальности (слуховая, зрительная, моторная). Охарактеризовать индивидуальные особенности памяти (объем, быстрота запоминания, прочность сохранения, точность воспроизведения);  определить вид мышления, охарактеризовать мыслительную деятельность;  охарактеризовать индивидуальные особенности воображения;  разграничивать потенциальные и актуальные способности, выделять внутренние психические условия, необходимые для успешного развития способностей, применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности; использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения;
	Правильность, полнота выполнения заданий, точность формулировок, точность расчетов, соответствие требованиям
Адекватность, оптимальность выбора способов действий, методов, техник, последовательностей действий и т.д. 
Точность оценки, самооценки выполнения
Соответствие требованиям инструкций, регламентов 
Рациональность действий  и т.д.
	Текущий контроль:
- экспертная оценка демонстрируемых умений, выполняемых действий, защите отчетов по практическим  занятиям;
- оценка заданий для самостоятельной  работы, 




