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1. паспорт РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ТОВАРОВЕДЕНИЯ 
1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности (специальностям) СПО 38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров 

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована на курсах повышения квалификации торговых работников.
1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
Профессиональный цикл – общепрофессиональная дисциплина.

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины:

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь:
· распознавать классификационные группы товаров;
· анализировать стадии и этапы технологического цикла товаров.


В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:
· основные понятия товароведения;

· объекты, субъекты и методы товароведения;

· общую классификацию потребительских товаров и продукции производственного назначения;

· классификацию продовольственных и непродовольственных товаров по однородным группам;

· виды, свойства, показатели ассортимента;

· основополагающие характеристики товаров;

· товароведные характеристики товаров однородных групп (групп продовольственных или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества;

· количественные характеристики товаров;

· факторы, обеспечивающие формирование и сохранения товароведных характеристик;

· виды потерь, причины возникновения, порядок списания.

1.4. Количество часов на освоение программы дисциплины:
    максимальной учебной нагрузки обучающегося 99 часов, в том числе:

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 66 часов;

самостоятельной работы обучающегося 33 часа.
2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы
	Вид учебной работы
	Объем часов

	Максимальная учебная нагрузка (всего)
	99

	Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 
	66

	в том числе:
	

	     практические занятия
	20

	Самостоятельная работа обучающегося (всего)
	33

	в том числе:
	

	1. Права и обязанности товароведов – работа с учебным материалом, заполнение рабочей тетради.

2. Методы товароведения: понятие, классификация. Методы: научного познания и практические, их разновидности и краткая характеристика, применяемость. Преимущества и недостатки - работа с учебным материалом.

3. Классификаторы на товары, структура классификаторов ОКП – работа с нормативными документами.
4. Направления развития и совершенствования ассортимента – работа с учебным материалом, анализ ассортимента товаров в конкретном магазине.

5. Градация качества товаров (продовольственных, непродовольственных) – проанализировать качество продовольственных товаров в конкретном магазине, заполнение рабочей тетради.

6. Факторы, влияющие на формирование товарного сорта – работа с учебным материалом, подготовить сообщение по конкретному товару.  
7. Понятие, показатель однородности партии товаров - работа с нормативными документами.  

8. Группы физических свойств товаров: механические, теплофизические, электрофизические, оптические и акустические: назначение, краткая характеристика отдельных свойств - работа с учебным материалом, заполнение рабочей тетради.

9. Профилактические и текущие мероприятия по созданию и поддержанию санитарно-гигиенического режима. Уход за товарами при хранении – анализ мероприятий в конкретном магазине, заполнение рабочей тетради.
	2
5
2

4

4
3
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5
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	Промежуточная  аттестация в форме экзамена


2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины Теоретические основы товароведения
	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект) 
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Методологические основы товароведения
	23
	

	Тема 1.1. 
Введение в товароведение
	Содержание учебного материала
	2
	

	
	1
	Ключевые понятия: продукция, товар, товароведение

Предмет, цели и задачи товароведения.
Принципы товароведения.
Межпредметные связи товароведения с другими учебными дисциплинами
Основные разделы товароведения, их назначение
История и направления развития товароведения
Состояние и перспективы развития потребительского рынка России
Источники насыщения рынка, их состояние
Особенности государственного регулирования потребительского рынка в свете принятия ФЗ «О техническом регулировании»
	2
	1

	Тема 1.2. 
Объекты и субъекты товароведения
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1
	Товар как объект товароведной деятельности: потребительная стоимость и стоимость
Товароведная характеристика товара: ассортиментная, качественная и количественная
Общая классификация товаров на потребительские и промышленного назначения
Субъекты товароведной деятельности: группы, их краткая характеристика
Субъекты, обеспечивающие товародвижение (товароведы), их функции, права и обязанности
Требования к профессиональной компетентности, документы их регулирующие
	2
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Права и обязанности товароведов
	3
	

	Тема 1.3. 
Методы товароведения
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1
	Классификация методов товароведения

Характеристика основных методов научного познания
	2
	1

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Методы товароведения: понятие, классификация

Методы: научного познания и практические, их разновидности и краткая характеристика, применяемость

Преимущества и недостатки
	4
	

	Тема 1.4. Классификация и кодирование товара
	Содержание учебного материала
	10
	

	
	1
	Основополагающие методы систематизации: классификация и кодирование.

Понятие, структура методов, разновидности, их достоинства и недостатки

Применимость в товароведении

Штриховое кодирование: понятие типы, структура, функции.
	4
	2

	
	2
	Классификация потребительских товаров

Общая и частная классификация

Общегосударственные классификаторы: понятие, классификация, назначение, структура
	2
	

	
	Практические занятия

Изучение и расшифровка штрихового кода
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Классификаторы на товары, структура классификаторов ОКП
	2
	

	Раздел 2. Товароведные характеристики товаров
	43
	

	Тема 2.1. Ассортимент товаров
	Содержание учебного материала
	12
	

	
	1
	Основные понятия: ассортимент, номенклатура товаров

Отличительные признаки

Классификационные группировки товаров 
Классификация ассортимента по местонахождению, широте охвата, характеру потребностей
	4
	2


	
	1
	Свойства и показатели ассортимента: определение, назначение, расчет

Товарный артикул, как единица измерения показателей ассортимента: понятие назначение, отличительные признаки

Влияние отдельных показателей на результаты коммерческой деятельности.

Управление ассортиментом: понятие, назначение. Факторы, влияющие на формирование ассортимента

Регулирование этих факторов. Виды нормативных документов, регламентирующих ассортимент товаров.

Ассортиментная политика: понятие, цели и задачи. Направления развития и совершенствования ассортимента
	
	

	
	Практические занятия

Расчет основных показателей ассортимента
Анализ показателей ассортимента в магазине
	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся
Направления развития и совершенствования ассортимента
	4
	

	Тема 2.2. 
Качество товаров.
	Содержание учебного материала
	8
	

	
	1
	Основные понятия: качество, свойства, показатели, уровень качества, технический уровень качества.
Классификация потребительских свойств и показателей потребительских товаров: номенклатура, краткая характеристика, критерии выбора
Виды нормативных документов, устанавливающих требования к качеству потребительских товаров.
	2
	2

	
	Практические занятия

Анализ номенклатуры показателей качества, предусмотренных стандартом
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Градация качества товаров (продовольственных, непродовольственных)
	4
	

	Тема 2.3. 
Оценка качества товаров
	Содержание учебного материала
	11
	

	
	1
	Оценка качества: понятие. Методы оценки качества товаров.

Структура и результаты оценочной деятельности
Градации товаров по соответствию и несоответствию установленным требованиям: стандартные, нестандартные, брак и отход
Градации качества стандартной продукции: сорта, классы и группы сложности, марки, номера, размерные категории, классы качества
Сортамент: природный и товарный. Принципы деления товаров на сорта.
Пересортица: причины возникновения, методы обнаружения, способы предупреждения и устранения
Ответственность за умышленную и неумышленную пересортицу товаров.
Дефекты товаров: понятие, классификация
Допустимые, недопустимые дефекты.
Отличия дефектов от допустимых отклонений
Взаимосвязь дефектов различной значимости с градациями качества.
Диагностика дефектов: причины возникновения, методы обнаружения, способы предупреждения и устранения.
Права потребителей и ответственность продавца при реализации дефектной продукции.
	6
	2

	
	
	
	
	

	
	Практические занятия

Овладение навыками оценки качества товаров. Определение дефектов.
	2
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Факторы, влияющие на формирование товарного сорта.
	3
	

	Тема 2.4. Количественная характеристика товаров.
	Содержание учебного материала
	5
	

	
	1
	Основные понятия: единичный экземпляр товаров, комплексная упаковочная единица, товарная партия. Общность и различия.
Идентифицирующие признаки товарной партии.
Однородность и неоднородность качества в товарной партии, классификация товаров по этим признакам
Размерные характеристики, общие для всех размерных градаций и специфичные для товарных партий
Назначение, краткая характеристика.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Понятие, показатель однородности партии товаров
	3
	

	Тема 2.5. Физические свойства товаров
	Содержание учебного материала
	7
	

	
	1
	Классификация физических свойств товаров
Физические свойства единичных экземпляров товаров.
	2
	2

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Группы физических свойств товаров: механические, теплофизические, электрофизические, оптические и акустические: назначение, краткая характеристика отдельных свойств.
	5
	

	Раздел 3. Обеспечение качества и количества товаров
	33
	

	Тема 3.1. Технологический цикл товародвижения
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1
	Технологический цикл товародвижения: этапы и стадии: предтоварная, товарная и послереализационная.
Контроль качества и количества товарных партий. Виды. Правила выборочного контроля.
Пробы: виды, требования к ним. Правила отбора проб.
Понятие о приемочном и браковочном числе.
	4
	2

	
	Практические занятия

Ознакомление с правилами отбора проб с приемочным и браковочным числами.
	2
	

	Тема 3.2. Формирование и сохранение качества и количества товаров
	Содержание учебного материала
	17
	

	
	2
	Обеспечение качества и количества: понятие. Факторы, влияющие на качество и количество.
Формирование качества. Факторы, формирующие качество и количество. Влияние отдельных факторов на качество и количество товаров. Корректирующие мероприятия.
Классификация сохраняющих факторов.
Упаковка: понятие, функции. Виды упаковки по назначению. Требования к упаковке. Эффективность разных видов упаковки. 
	2
	2

	
	2
	Хранение: основные понятия, назначения. Составные элементы условий хранения.
Режим хранения: климатический и санитарно-гигиенический. Понятие. Показатели климатического режима и их влияние на сохраняемость товаров. Значимость отдельных показателей для обеспечения количества и качества. Классификация потребительских товаров по требованиям к оптимальному температурно-влажностному режиму. Регулирование показателей режима хранения.
	6
	

	
	2
	Санитарно-гигиенический режим складов. Показатели режима, их значимость для обеспечения количества и качества. Профилактические и текущие мероприятия по созданию и поддержанию санитарно-гигиенического режима. Уход за товарами при хранении.
Размещение товаров. Принципы и правила размещения, их взаимосвязь. Классификация методов хранения. Экономическая эффективность разных методов, критерии эффективности.
Сроки годности, хранения, реализации и эксплуатации. Классификация товаров по срокам годности и эксплуатации.
Контроль за соблюдением условий и сроков хранения, нормативная база.
	
	

	
	Практические занятия
Анализ условий хранения и размещение товаров в магазине
	4
	

	
	Самостоятельная работа обучающихся

Профилактические и текущие мероприятия по созданию и поддержанию санитарно-гигиенического режима. Уход за товарами при хранении.
	5
	

	Тема 3.3 
Товарные потери.
	Содержание учебного материала
	4
	

	
	1
	Товарные потери: основные понятия.
Виды и разновидности потерь, причины их возникновения, порядок их списания.
Нормативные документы, регламентирующие порядок списания потерь.
Меры по предупреждению и снижению потерь. Народнохозяйственное значение мероприятий по сокращению потерь.
	2
	2

	
	Практические занятия

Решение ситуационных задач по расчету количественных потерь
	2
	

	Тема 3.4. 
Средства товарной информации
	Содержание учебного материала
	6
	

	
	1
	Товарная информация: понятие назначение. Виды товарной информации: основополагающие, коммерческое, потребительское. Формы товарной информации.
Требования предъявляемые к товарной информации: достоверность, доступность, достаточность.
	4
	2

	
	Практические занятия

Изучение средств информации о товарах, расшифровка маркировки
	2
	

	Всего:
	99
	


      3. условия реализации программы дисциплины
3.1. Материально-техническое обеспечение
Учебный кабинет «Товароведение потребительских товаров».
Многофункциональный комплекс преподавателя представляет собой систему хранения и быстрого использования пособий, ТСО, тетрадей, конспектов и расходных материалов.

Стол с тумбой, компьютерный стол, шкаф для учебных пособий, тумба для плакатов, доска,  и т.д.

Информационно-коммуникативные средства: 

· технические: компьютер, принтер, проектор, экран, локальная сеть с выходом в сеть Интернет

· программные: электронные презентации к урокам, электронные учебники, тесты, обучающие программы
· комплекты стандартов разных категорий и видов, набор документов по подтверждению соответствия 
3.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники: 

1. Теоретические основы товароведения и экспертизы товаров. В 2 ч. Ч. 1: Модуль I. Теоретические основы товароведения: Учебник / М.А. Николаева. - М.: Норма:  НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 368 с.:

2. Теоретические основы товароведения и экспертизы товаров. В 2 ч. Ч. 2: Модуль II. Товарная экспертиза: Учебник / М.А. Николаева. - М.: Норма:  НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 192 с.

3. Теоретические основы товароведения: Учебник/Николаева М. А. - М.: Юр.Норма, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 448 с.

4. Товароведение, экспертиза и стандартизация : учебник / А.А. Ляшко, А.П. Ходыкин, Н.И. Волошко, А.П. Снитко. - 3-е изд., перераб. и доп. - М. : Дашков и К, 2015. - 668 с.

5. Идентификация и обнаружение фальсификации продовольственных товаров: Учебное пособие / М.А. Николаева, М.А. Положишникова. - М.: ИД ФОРУМ:  НИЦ Инфра-М, 2014. - 464 с.: ил.

6. Товарная информация: Учебник / М.А. Николаева, Л.В.Карташова - М.: Юр.Норма, НИЦ ИНФРА-М, 2018. - 256 с.
7.  «О защите прав потребителей» (с измен.и дополн.) от 17.12.1999 ФЗ- 212 с последующими измен.и дополн.
8. Гражданский кодекс Российской Федерации.- М.: ИТК «Дашков и К», 2007.
9. Кодекс об административных правонарушениях Российской Федерации

10 «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при проведении государственного контроля (надзора)» /14.07.2001 ФЗ-134
11 «О санитарно- эпидемиологическом благополучии населения»/от 30.03.1999 ФЗ-52 «О ветеринарии» от 14.05.1993 №4979/1-1 
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ
Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

	Результаты обучения

(освоенные умения)
	Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

	1. Распознавать классификационные группы товаров;

	Устный, письменный опрос, тестирование, экспертиза при проведении практической работы. Заполнение рабочей тетради.

	2. Анализировать стадии и этапы технологического цикла товаров
	Тестирование, опрос, Заполнение рабочей тетради.

	1. Основные понятия товароведения;


	 Тестирование, письменный опрос. Заполнение рабочей тетради.

	2. Объекты, субъекты и методы товароведения;
	Устный опрос, тестирование. Заполнение рабочей тетради.

	3. Общая классификация потребительских товаров и продукции производственного назначения;
	Экспертиза при проведении практической работы, тестирование. Заполнение рабочей тетради.

	4. Классификация продовольственных и непродовольственных товаров по однородным группам;
	Отчет об экскурсии по теме: «Изучение групп и видов товаров в магазине». Заполнение рабочей тетради.

	5. Виды, свойства, показатели ассортимента;


	Экспертиза при проведении практической работы, тестирование, письменный опрос. Заполнение рабочей тетради.

	6. Основополагающие характеристики товаров;
	Тестирование, опрос. Заполнение рабочей тетради.

	7. Товароведные характеристики товаров однородных групп (групп продовольственных или непродовольственных товаров): классификацию ассортимента, оценку качества;
	Тестирование, экспертиза при проведении практической работы. Словарный диктант. Заполнение рабочей тетради.

	8. Количественные характеристики товаров;
	Тестирование, опрос. Заполнение рабочей тетради.

	9. Факторы, обеспечивающие формирование и сохранения товароведных характеристик;
	Экспертиза при проведении практической работы, тестирование, опрос. Заполнение рабочей тетради.

	10. Виды потерь, причины 

возникновения, порядок списания.
	Экспертиза при проведении

практической работы, тестирование. Заполнение рабочей тетради.


14

